
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

CORRETTO INSERIMENTO CAMPO NOME E TITOLO (GENDER) IN PRENOTAZIONE 
 

Caro Agente, 
 
Desideriamo richiamare l’attenzione sulla necessità di inserire nella prenotazione i nomi dei 
passeggeri, includendo il titolo (gender) come riportato sui documenti che verranno utilizzati per il 
viaggio, es: ROSSI/MARIO MR, BIANCHI/MARIA MS, VERDI/SIMONA MRS. 
 
La mancanza del titolo (gender) in PNR, come richiesto dallo standard IATA, sarà motivo di difficoltà e 
ritardi in fase di check-in e impedirà l’accesso a funzionalità e servizi disponibili sul sito della nostra 
compagnia aerea come la pre-assegnazione posto o la selezione del pasto. 
     
Vi ringraziamo per la collaborazione e il costante supporto. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Contatti esclusivi per Agenzie di Viaggio: Tel. 02 8900351  
Assistenza Trade:      helpdesk@thaiair.it   
Tematiche commerciali:    sales@thaiair.it 
Visita la nostra pagina Instagram:   /thaiairways_italia/ 
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